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Privacyverklaring
1. Wie zijn wij?

Brugman & Duim Verzekeringen is een assurantietussenpersoon en verleent advies- en
bemiddelingsdiensten op het gebied van verzekeringen en aanverwante financiéle producten.

Bedrijfsgegevens

Naam: Brugman & Duim Verzekeringen
Rechtsvorm: BV

Adres: Gorslaan 12, 1441 RG, Purmerend
E-mail: info@brugmanenduimverzekeringen.nl
Telefoon: 0299 254211

KvK-nummer: 98751336
AFM-vergunningnummer: 12044403

Wij zijn verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

- Naam, adres en woonplaats

- Geboortedatum en geslacht

- Contactgegevens (telefoonnummer, e-mailadres)

- Financiéle gegevens

- Verzekerings- en polisgegevens

- Gegevens over inkomen en vermogen

- Identiteitsgegevens (bijvoorbeeld kopie identiteitsbewijs, indien wettelijk verplicht)

- Communicatiegegevens (e-mails, gespreksverslagen)

- Bijzondere persoonsgegevens, zoals gezondheidsgegevens, voor zover dit noodzakelijk is voor bepaalde
verzekeringen. Deze gegevens verwerken wij uitsluitend op grond van wettelijke verplichtingen of expliciete
toestemming van de betrokkene.

3. Voor welke doeleinden verwerken wij persoonsgegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

- Het adviseren en bemiddelen bij verzekeringen

- Het afsluiten, beheren en wijzigen van verzekeringen

- Het onderhouden van contact met klanten

- Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (zoals de Wft)

- Het afhandelen van klachten

- Administratieve en financiéle afhandeling

- Het uitvoeren van bemiddelingsdiensten, ook indien de klant ervoor kiest geen advies af te nemen
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4. Op basis van welke grondslagen verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit is toegestaan op grond van de AVG, waaronder: - De
uitvoering van een overeenkomst - Het voldoen aan een wettelijke verplichting - Gerechtvaardigd belang
(zoals bedrijfsvoering en dienstverlening) - Toestemming van de betrokkene (indien van toepassing)

In sommige gevallen zijn wij wettelijk of contractueel verplicht om persoonsgegevens te verwerken,
bijvoorbeeld op grond van de Wet op het financieel toezicht. Indien deze gegevens niet worden verstrekt,
kunnen wij onze dienstverlening mogelijk niet of niet volledig uitvoeren.

5. Met wie delen wij persoonsgegevens?

Persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met: - Verzekeringsmaatschappijen - Volmachtkantoren -
Software- en IT-dienstverleners - Boekhouder en accountant - Toezichthouders en overheidsinstanties (zoals
AFM en Belastingdienst)

Met partijen die in onze opdracht gegevens verwerken, sluiten wij verwerkersovereenkomsten.

6. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht geldt. In de praktijk hanteren wij bewaartermijnen van maximaal
7 jaar na beéindiging van de klantrelatie, tenzij wetgeving een langere termijn voorschrijft.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen
verlies, misbruik en onbevoegde toegang.

8. Rechten van betrokkenen

U heeft het recht om: - Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens - Uw gegevens te laten corrigeren - Uw
gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan) - Bezwaar te maken tegen verwerking -
Gegevens over te dragen (dataportabiliteit)

Verzoeken kunt u indienen via INFO@BRUGMANENDUIMVERZEKERINGEN.NL.

Wij reageren uiterlijk binnen één maand op uw verzoek.

U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nlindien u van mening bent dat wij niet correct omgaan met uw
persoonsgegevens.
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9. Cookies en websitegebruik

Wij maken gebruik van functionele en analytische cookies om onze website goed te laten functioneren en te
verbeteren. Daarnaast kunnen marketingcookies worden geplaatst. Voor het gebruik van niet-functionele
cookies vragen wij vooraf toestemming via onze cookiebanner. Nadere informatie is opgenomen in onze
cookieverklaring.

10. Doorgifte buiten de EU

Wij verwerken persoonsgegevens in beginsel binnen de Europese Economische Ruimte (EER). Indien
gegevens buiten de EER worden verwerkt, zorgen wij voor passende waarborgen.

11. Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wij kunnen deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar via onze website of
op verzoek.

12. Contact

Wij hebben geen Functionaris Gegevensbescherming aangesteld. Voor vragen over deze privacyverklaring of
de verwerking van persoonsgegevens kunt u contact opnemen via onderstaande contactgegevens.
Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van persoonsgegevens kunt u contact opnemen via:

Info@brugmanenduimverzekeringen.nl
0299 254211



